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Exchange sync 
 
Exchange sync ist die optimale Lösung für Unternehmen, in denen nur eine 
Teilmenge der Personen (z. B. einige Abteilungen) mit CAS genesisWorld 

arbeiten und Microsoft Exchange® als unternehmensweites Termin-
management eingesetzt wird. Oder für Unternehmen, die hauptsächlich 

Termine mit externen Personen vereinbaren und die iCAL-Einladungslogik 

verwenden. 

 
 
Automatischer Abgleich von Terminen und Adressen 

 

 Ihre Termine und Adressen sind sofort nach dem Abgleich in beiden 

Systemen vorhanden. Der Abgleich erfolgt dabei serverseitig über die 

Microsoft Webservices. 

 

 Falls Microsoft Exchange® nicht zur Verfügung steht, können Sie 

weiterhin auf Ihre abgeglichenen Termine und Adressen zugreifen.  

 

 Ihre Termine werden ab einem von Ihnen definierten Zeitpunkt aus dem 

primären Kalender von Microsoft Exchange® und CAS genesisWorld 

abgeglichen. 

 

 Neben einem öffentlichen Adressabgleich, in einem globalen Adressbuch 

von Microsoft Exchange®, kann zusätzlich in Abhängigkeit der gewährten 

Rechte ein persönlicher Adressabgleich eingerichtet werden. 

 

 Der serverseitige Synchronisationsauftrag gilt systemweit und muss für 

jeden einzelnen Benutzer eingerichtet werden, die Identifikation der 

Benutzer erfolgt über die hinterlegte E-Mail-Adresse. 

 

 Es werden nur die Daten abgeglichen, die sich seit dem letzten Abgleich 

verändert haben. 

 

 

 

 

Vorteile 

 Einheitlicher Datenpool aller 

relevanten Adressen 

 Steuerung und Pflege über 

CAS genesisWorld  

 Arbeiten in beiden 

Kalendern möglich 

 Automatische Zuordnung 

der Termine zur 

Kontakthistorie 

 

 

Interessiert? 

Sie möchten mehr über  

Exchange sync erfahren?  

Wir beraten Sie gerne! 
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